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质量是企业的生命，安全是质量的保证。无论从实行全

面质量管理（TQC）方面，还是从贯彻实施 GB/T19000—

ISO9000《质量管理和质量保证》系列标准方面，对企业的安

全生产管理水平的要求都是一致的。电力企业必须同时坚

持“质量第一”和“安全第一”的方针，两者的目的一致，内容

各有侧重，相互联系。质量包含安全，安全是质量特性的一

个方面。因此，必须坚持重质量、保安全、预防为主的思想。

1影响企业生产安全管理的主要因素和应对方法

影响企业生产安全管理方面的因素很多，各种因素之

间相互影响、相互联系。在电厂生产现场的安全管理工作也

同样存在上述五个方面的问题，只要紧紧围绕以上五个方

面开展工作，经常把握五个因素的变化情况，就会使电厂生

产现场安全管理工作目标明确、思路清晰，就能全方位、全

过程控制安全管理工作质量，就能对电厂经营生产起到重

要的保证作用。

1.1“人”的因素

人的因素是影响安全管理工作质量的最重要的因素，

也是最活跃最危险的因素。最大程度地减少或消除人为影

响，充分发挥人在安全管理环节中的可靠作用，应重点做好

以下工作：

第一，提升员工的安全意识。提高人的安全意识，是一

个老生常谈而又不得不谈的话题。因为安全意识的养成不

可能是一蹴而就的，更不能一劳永逸，而应该长抓不懈。安

全教育应该形式丰富，要坚持学习《安全生产法》和《电业安

全工作规程》，经常举办现场《安规》知识问答，组织观看事

故现场或录像，建立个人安全档案，举办习惯性违章图片展

览，使员工警钟长鸣，时刻牢固树立“安全第一”思想。

第二，不断提高员工技术水平及熟练程度。无论是检修

工作人员还是运行操作人员，技术水平的高低直接影响现

场工作质量。安全意识的形成偏重于思想，而技术水平和熟

练程度的好坏则关系到安全的行动效果。一方面要强调树

立安全意识，另一方面要加大技术培训力度，使检修工艺规

范化，运行操作标准化，不管是何种级别的检修维护、运行

调度操作，都能依照科学的工艺、专用的规程去实施。

第三，掌握人员身体状况。《电业安全工作规程》对工作

人员的身体健康状况是否影响其所从事的工作已经有明确

规定。在工作中经常发生这样的情况，工作人员安全意识较

强，技术水平也比较高，但其身体素质很差，精神状态不佳，

或者未按规定穿戴合格的劳动防护用品，结果在工作中发

生不安全事故，因此，工作人员应该随时了解自己和他人的

身体状况，遇有身体不适或精神不振时，应立即停止工作或

更换适宜工种，这一点对运行倒班人员尤为重要。同时，在

工作中应严格遵照《电业安全工作规程》要求，正确佩戴、使

用合格的劳动防护用品。

1.2“机”的因素

设备（机器）是电厂安全生产管理的重要环节，也是各

项工作赖以开展的物质载体。所有的检修维护、运行调度操

作，都是在设备系统上进行。因此，熟悉设备的各种性能、工

况参数，对把握生产现场安全管理工作至关重要。对设备的

无知，也就是对安全的忽视。强化设备管理，确保设备健康

稳定运行，重点应做好以下工作：

第一，落实设备责任制。将每台设备落实到人，明确设

备分工，实行挂名负责制。杜绝出现无人管辖，疏于维护的

设备。建立设备档案（包括说明书、设备全套图纸、易损件明

细、安装资料等），健全设备台账记录（包括大、小修、维护记

录、巡检记录、缺陷记录、异动记录、备品配件消耗记录、设

备改造技术资料、润滑油脂更改记录等）。

第二，建立行之有效的设备巡视检查制度。从检修和运

行两个方面实施设备的定期巡视检查，随时掌握设备状况。

管理人员要随机抽查巡检记录，发现记录与现场的设备情

况不符，应严格考核。充分发挥检修设备责任人和运行巡检

员的作用，使设备系统经常处于被监控状态。

第三，全面推广点检定修制度。实践证明，根据点检标

准开展对设备重要部位跟踪监测，有计划地安排预防性检

修，可以起到事半功倍的效果。在继续执行点检定修制的基

础上，加大点检定修的科技含量和工艺水平，细化点检项目

和标准，量化各项检修指标，使所有检修范畴的工作更加数

据化、信息化、标准化，更加具有预见性和可操作性。最终目

标，就是使设备系统始终处于稳定的满出力运行状态，始终

对电厂的安全管理水平起到重要的支持和保证作用。
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1.3“料”的因素

在安全管理中，用“工具”替代了全面质量管理中定义

的“材料”（Material）因素。正如商业产品（由某种特殊材料

制成）是由人和机器共同作用的产物一样，“工具”也是工作

人员和设备之间的联系物，即“人”、“机”关系的媒介。其意

义涵指检修或运行人员对设备进行工作时所使用的（或作

用其上的）一般工器具、测量仪器、仪表、材料等物品。工器

具的正确使用与否，轻则影响检修或操作质量，重则导致不

安全事故。工具的使用应注意几个问题：

第一，检修工作开始前，工作负责人应核实检修文件包

中规定的工器具规格型号是否正确，数量是否备齐；

第二，检查工器具是否存在缺陷，发现隐患应立即修理

或更换；

第三，电动工具、起重用具、电测仪表和一些特殊工具

是否经过专业部门检验合格，或是否在规定的合格使用期

内。

1.4“法”的因素

方法是指生产现场的检修人员或运行操作人员在工作

时采用的办法、措施、工艺、技术方案等。当前述“人”、“机”、

“工具”等条件相同时，工作质量和安全效果的好坏将直接

体现在现场工作采用什么工艺或方案。从安全管理的角度

来分析，“方法”即是“人”、“机”、“工具”三个相对独立的因

素相互作用的关系总和。完成同样一件工作，可以采用很多

方案，关键是如何选用最佳方案。比如拆卸偶合器，既可以

利用工装配合千斤顶向外拨，也可以采用特制丝杠向外顶，

相比之下，利用丝杠的方法就比较好，因为此办法不易损伤

偶合器的铸铝壳体。各种规程也应根据现场实际情况定期

修订，以达到对生产现场的作业进行科学、可行的指导作

用。

1.5“环”的因素

生产现场的作业点总是和特定的环境相联系。工作成

员往往重视工作本身的完成质量，而忽略了环境的作用。发

电企业执行的工作票危险点分析正是重视到了环境对作业

点的影响。尤其是一些特殊的工作，如高空作业、起重作业、

交叉作用、锅炉炉膛内检修、油区、氢站附近检修、母线清扫

检修、雨雪天户外作业等，在安全管理上，对环境的重视和

要求更加严格，在危险点分析时应尽可能考虑周全。危险点

分析不能被当作只是一种形式，而是应该让每一个工作成

员，通过危险点分析，真正了解所从事的作业存在哪些危险

因素以及如何采取相应措施避免发生不安全现象。

2结语

在电厂生产现场安全管理方面，应当充分认识到影响

作业点安全工作质量的五大因素，即人、机、料（工具）、法、

环，每一项工作都会涉及到这些因素。在工作人员的安全意

识不断提高，设备状况健康稳定，工具仪器完好，工作方法

得当，工作环境安全的情况下，就肯定能圆满地完成检修或

运行工作任务。
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