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[摘  要] 电力生产及输送工作的有效开展,是确保民众能够放心用电的保障。但电力工程同时又是最为

危险的基础设施建设项目之一,电力线路故障问题的发生、检测与维修,都具有非常高的危险性。加强电

力设备日常运行维管,是确保用电质量的关键,但同时也是最危险的电力活动之一。如何确保电力检修工

作顺利且安全地开展,是当前电力行业最需攻克的难题之一。本文围绕10kV配电网运维检修信息化管理

展开论述,具体分析该类型配电网维检的风险类型,以及导致危险发生的因素类型等,以切实给出几点可

行性建议,确保电力运维活动的安全、有效开展。 
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[Abstract] The effective development of electric power production and transmission is the guarantee to ensure 

that people can use electricity with confidence. But at the same time, power engineering is one of the most 

dangerous infrastructure construction projects. The occurrence, detection and maintenance of power line faults 

are very dangerous. Strengthening the maintenance and management of daily operation of power equipment is 

the key to ensure the quality of power consumption, but it is also one of the most dangerous power activities. 

How to ensure the smooth and safe development of electric power overhaul is one of the most difficult 

problems to be overcome in the current electric power industry. This paper discusses the information 

management of 10kV distribution network operation and maintenance, specifically analyzes the risk types of this 

type of distribution network maintenance and the types of factors that lead to risks, etc., so as to give some 

feasible suggestions to ensure the safe and effective development of power operation and maintenance activities. 
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社会发展至今,人们对电力的依赖性已经逐步加深,当前社

会发展活动中,几乎每一项都离不开电力的支持。用电线路的质

量、安全性等,是保证合理、有效供电的关键,通过对其进行日

常维检,能够一定程度上保证其线路安全,确保为社会提供安全

的用电保障。但是电力供应过程中,不可避免会遇到诸如线路老

化、管理不善等问题,需要进一步分析其“病因”,才能保证“对

症下药”,确保合理改善用电环境,为社会生产活动、人类生存

与发展等,提供可靠的保障与支持。 

1 10kV配电网风险类型 

10kV配电网运行过程中,存在的主要风险问题,有以下

几种： 

1.1环境引发风险 

配电网运行过程中,受到不可抗力因素影响,导致最终出现

安全事故的情况,是较为常见的运检风险之一。一些极端天气的

出现,或者地震灾害等,会直接导致配电网线路受损,导致大面

积电力供应出现问题,影响电力活动的开展。而且由不可抗力因

素引起的线路问题,往往很难修复,需要投入更多精力及财力、

物力,确保使其恢复正常使用状态。 

1.2电力工程致险 

电力工程施工导致的配电网问题出现,也是较为常见的一

类风险问题。主要在于电网设计不合理,或者施工质量安全未能

得到有效保障所致。如设计环节的设备选型出现问题,或者未能

有效设计防雷等保护装置,致使其容易受到雷电干扰,甚至出现

损坏等问题,影响配电网的正常使用[1]。 
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1.3突发事故风险 

突发性事故风险,是除上述两种情况外的第三种常见风险

类型。这类事故的发生具有明显的不可预测性,且往往具有较为

严重的破坏性,会造成一定程度的短路,甚至是漏电问题等,更

为严重的甚至会造成人员伤亡、火灾等情况出现。鉴于对突发

事故具体情况的分析,部分电力企业会采取相对被动的措施,予

以预防处理,最大限度降低突发事故发生概率,或使之被控制在

可控范围内。 

2 10kV配电网运维检修风险因素 

影响10kV配电网运维检修的风险因素,主要有环境、设备以

及人为等几方面,通过对其进行详细了解,为后续相关问题的发

现、处理,奠定基础。 

2.1环境 

环境方面,主要还是一些极端天气的影响,容易致使配电网

运行故障出现,同时也会对配电网的运维及检修带来不利影响。

若由于雷电击中,导致配电网线路出现过流问题,则会导致电气

设备大面积发生损害,并极有可能引起火灾问题,给运维检修增

加极大难度。 

2.2设备 

10kV配电网其运行持续时间较长,通常情况下,设备会处于

一直作业状态,因此,会承担较高的运行负荷,随之老化速度加

快,造成一定的设备运行风险。若不能对老化设备进行及时检修,

或者更换处理,则极容易造成安全事故,对人员生命安全造成严

重威胁。 

2.3人为 

电力输送与应用过程中,常因人为操作不当等因素,导致最

终出现安全事故问题。如电力工程施工过程中,由于线路连接错

误,或者连接质量等问题,致使配电网存在安全隐患。在运维检

修过程中,容易因此造成不同程度的电力损伤问题,影响检修效

果[2]。 

3 10kV配电网运维检修管理不足 

基于对上述配电网风险类型以及“致病因素”的了解,现就

10kV配电网运维检修管理不足之处,进行有效分析,在充分明确

各管理问题的基础上,采取相应措施,予以针对性处理,整体提

高检修管理效率,提高管理效果。 

3.1线路设计方面 

配电线路设计不合理问题,是运维检修管理常见问题之一。

配电线路、电力设备等,合理构成配电网系统,利用线路将电力

输送至各个用户处,才能确保用户用电安全。由此可以看出,配

电线路的设计合理与否,将直接影响配电效果。若线路设计不合

理,有可能造成线路短路,给企业造成经济损失,或者更为严重

的伤亡事故发生。 

3.2网络结构方面 

配电网络结构设计不合理,变电站设置不合理,存在较为明

显的线损等问题,是导致线路末端电压过低,或者造成停电事故

的关键。造成该问题的原因,一方面是受到建设条件影响,一方

面则可能由过分节省供电资金导致。但无论哪一种情况所致,

电线交叉跨越现象频繁出现,容易在单回线路检修时造成多回

线路停电问题,给检修运维造成困扰。 

3.3维护管理方面 

确保配电网安全、稳定运行,是保证其电力供应的关键。但

是保证其运行安全的过程中,需要对配电网进行有效的维护与

管理,以满足用户用电需求。但是在实际运行过程中,部分电力

供应企业,未能做到对配电线路进行有效管理,未能充分结合实

际情况,如环境变化情况,设备、线路老化情况等,进行定期或者

不定期检修、管理,以致配电网络运行问题、供电问题时有发生,

影响配电质量。不仅如此,部分配电网运行管理人员,责任意识

较差,安全意识较为薄弱,未能充分重视配电管理问题,对运行

维管过程未给予高度重视,以致相应的运维检修工作未得到有

效落实,影响检修结果。 

3.4老化问题 

设备老化问题同样是影响配电网运维检修的关键,配电网

设备检查、维修过程中,相应的数据需要存档保留,为后续相关

工作的开展提供数据支持。而实际检修过程中,部分电力企业配

电网线路、设备的老化问题较为严重,数据保存不够完整,参考

价值降低,给检修工作造成不利影响,降低效率的同时,容易引

起其他电力故障[3]。 

4 10kV配电网运维检修信息化管理措施 

基于对上述内容的了解,现就10kV配电网运维检修信息化

管理工作的有效开展,给出以下几点建议,以促进管理实效的发

挥,对运维检修工作进行有效支持。 

4.1建立、健全信息管理平台 

信息化管理目标的实现,首先需要信息管理平台的支持。也

就是在实际进行配电网运维检修工作过程中,应该注重管理信

息化平台的建立与健全,借助现代化监测、检测设备,以及信息

传递技术、数据分析技术等,对配电网线路及其相关设备进行有

效管理,利于检修工作的合理、顺利开展。 

例如,购进信息技术应用设备、管理仪器等,借助软件系统

设置,完成配电线路的信息化监督体系建立与完善。系统体系中,

利用监测、检测仪器及信息传输设备等,对配电线路进行实时有

效监督,及时反馈其运行数据至管理信息平台,定期查看运行数

据,对其运行状态予以有效关注。依据管理数据,合理预测故障

发生情况,在对故障问题进行有效检测的基础上,实现靶向维修,

提高运维检修效率、质量。 

4.2完善管理体系 

进一步完善运维检修管理体系,确保体系对相关管理行为

产生积极、规范的影响。体系具体建立过程中,同样可以有效结

合信息技术、物联网技术以及大数据分析技术等,对相应管理行

为进行数据处理,方便利用数据分析,合理制定管理计划、制度

等。体系建立的过程中,还应注意检修意义的体现,严格控制检

修质量,保证检修效率。依据配电网络的实际运行情况,以及管

理人员职责落实情况等,持续优化管理环境,以免管理混乱现象
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出现。制定相应检修标准,严格按照标准执行检修任务,确保检

修质量。 

4.3规范运维检修操作 

运维检修管理工作的开展,可以在信息化平台的支持下,有

效实现规范化管理目标。具体还需借助信息平台的实时监督、

监测功能,实现对管理数据的有效分析,进而了解管理行为的有

效性,同时对相应管理行为给出合理化建议。在满足制度约束的

条件下,能够结合现有配电管理数据,对运维检修工作提出可靠

性意见,促进相关检修技术、管理技术水平的提高,并在规范性、

效率等提升的基础上,借助新技术、新设备,确保电力企业实现

持续发展目标[4]。 

4.4重视信息化管理技术培训 

10kV配电网运维检修信息化管理实效的发挥,还需对技术

应用人员进行专业培训,使其熟练掌握管理信息化技术,能够自

行通过对相应信息数据的分析,了解现行运维检修工作的开展

情况,并对配电网的线路问题进行有效分析,合理制定检修管理

计划,确保检修工作效率、质量提升。具体过程,还需进一步掌

握信息技术专业知识,能够通过合理化操作信息设备,实现对配

电网线路及设备的有效管理。如组织现有人员进行信息技术专

业培训活动,以合理的奖惩性考核制度,敦促人员主动参加培训

活动,提高信息化管理技术。不仅如此,还应重视对外部高素质

专业人才的引进,以新鲜血液的注入,促进信息管理创新、优化,

提高管理实效。 

4.5注重人员综合素质提升 

人员信息管理专业技能的提升,是确保技术有效应用的基

础。而人员综合素质提升,更是确保技术合理应用的关键。综合

素质主要是指人员在组织开展配电网运维检修工作的过程中,

能否严格按照安全用电管理制度,对相应管理不合理现象予以

有效制止,面对突发事故,能够以更加专业、冷静的态度处理解

决相应问题,保证配电质量、配电安全等。因此,无论是现有内

部人员,还是外部引进人员,都应注重对其进行综合素质考察与

培养,以切实提高配电网运维检修信息化管理效果。不仅如此,

针对配电网运行后期进行有效的信息化管理,也是确保配电线

路、设备有效、安全运行的关键。重视对特殊问题、常见问题

的针对性处理,达到合理配置电力供应系统,确保信息化管理有

效实施的目的[5]。 

5 结束语 

综上所述,电力基础设施建设,是确保国计民生的大事,而

为确保电力供应质量,有效开展电力线路维修运检工作,是当前

电力生产过程中,最为重要的工作之一。针对运维检修中,存在

的各类问题,采用合理的信息化管理手段,对其进行有效的安全

保障,是确保运检工作顺利开展的关键。相关工作负责人,应该

秉承“以人为本”原则,始终以“保障人员生命安全”“保证为

社会提供安全的用电环境”为标准,开展各信息化管理活动,以

确保切实满足当前社会对电力资源的需求,满足社会生产以及

人们生活的需要。 
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